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Auf den Punkt Aufgrund der demografischen Entwicklung wird
es in Zukunft zu einem Missverhaltnis zwischen

Arbeitsnachfrage und Arbeitsangebot kommen.

e Der Mangel an qualifizierten Arbeitskraften
wird zu einem erhdhten arbeitsmarktlichen
Wettbewerb fuhren.

e Die klassischen personalpolitischen Strategien
muiissen um Bemihungen erganzt werden,
attraktive Arbeitsbedingungen sowohl fir junge

als auch fir altere Arbeitnehmer zu bieten.

e Unternehmen missen sich auf veranderte
Erwerbsbiographien einstellen und eine

Mehrfachbelastung der mittleren Generation.

e Durch die Alterung der Gesellschaft wird sich

zudem die Zahl der Pflegebediirftigen erhdhen,

Zentrale wissenschaftliche

damlt Verbunden auch dle Zahl der Einrichtung der Fachhochschule
Gelsenkirchen in Kooperation
Beschaftigten, die in ihrem Familienkreis fir die mit der Ruhr-Universitat Bochum

pflegerische Betreuung eines Angehdorigen

verantwortlich sind. Fachhochschule
Gelsenkirchen

e Die durch Familien- und Angehdrigenarbeit

blockierten stillen Reserven des
Erwerbspersonenpotenzials miissen stéarker g S RU B

. BOCHUM
aktiviert werden.
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Einleitung

Der Prozess der demografischen Alterung wurde bereits unter vielen Blickwinkeln aus
individueller Perspektive wie auf der gesellschaftlichen Wirkungsebene untersucht. Nicht
zuletzt sind in den letzten Jahren die Auswirkungen der alternden Gesellschaft auf die
nationale Okonomie in den Fokus genommen worden und unter sozial- wie unter
wirtschaftspolitischen Vorzeichen Strategien entwickelt und aufgelegt worden, um die

Herausforderungen des demografischen Wandels zu meistern und seine Chancen zu nutzen.

Ein Aspekt, der in letzter Zeit zunehmend diskutiert wird, betrifft dabei — unter dem

Ill

Schlagwort ,Fachkraftemangel” — die Auswirkungen der Alterung der Gesellschaft auf den
Arbeitsmarkt und — unter dem Schlagwort alternde Belegschaften — Fragen der Personalpolitik
und Organisationsgestaltung zur Sicherung der Wettbewerbsfahigkeit mit dlter werdenden
Mitarbeitern. Weniger beleuchtet wird der Zusammenhang, auf den im Folgenden naher
eingegangen werden soll, und zwar die Auswirkungen einer wachsenden Zahl alterer und
pflegebedirftiger Menschen auf die arbeitsweltliche Situation einer abnehmenden Zahl von

erwerbstatigen Menschen.

Vor dem Hintergrund, dass in den nachsten Jahren der Bedarf an qualifiziertem Personal
deutlich steigen wird, werden die Unternehmen dazu gezwungen sein, die bislang noch haufig
verfolgten Verjingungsstrategien zu tberdenken und Arbeitsbedingungen zu schaffen, die fir

alle Altersgruppen attraktiv sind, um ihren Personalbedarf auch zuklnftig zu sichern.

Einerseits bedeutet dies, dass die Arbeitsplatze so strukturiert sein missen, dass auch altere
Menschen mit teilweise altersbedingten Funktionseinschrankungen in die Arbeitsprozesse
integriert werden. Andererseits bedeutet dies aber auch, dass alle Facetten der Vereinbarkeit
von Familie und Beruf bericksichtigt werden missen und dieses Thema nicht nur auf den

Schwerpunkt der Kindererziehung und -betreuung beschrankt wird.

Demografie und Erwerbstatigkeit

Ein Aspekt der demografischen Entwicklung besteht auf betrieblicher Ebene in einem partiell
heute bereits erlebten und sich in den nachsten Jahren stark verscharfenden Problem der
Belegschaftsalterung und Personalbeschaffung. Fir die nachsten zehn Jahre wird
branchenilbergreifend eine deutliche Verscharfung der Lage erwartet. Bis 2025 wird sich die
Nachfrage nach Arbeitskraften nochmals leicht erhohen, wahrend das

Erwerbspersonenpotenzial deutlich sinken wird (vgl. Abb. 1).
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Abbildung 1: Entwicklung von Erwerbspersonenpotenzial und
Arbeitskraftebedarf bis 2025
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Das Resultat dieser kurz- und mittelfristig kaum korrigierbaren Entwicklung wird insbesondere
fir Betriebe mit eingeschrankter oder nicht vorhandener Automatisierungsoption einen harten
Wettbewerb um geeignete Mitarbeiter bedeuten. Selbst wenn haufig Zweifel daran bestehen,
dass Altere im Berufsleben mithalten kénnen und betriebliche Produktivitit und
Innovationskraft mit Alteren zu verwirklichen sind, wird sich bald auch auf betrieblicher Ebene
die Erkenntnis durchsetzen missen, dass betriebliche Entwicklungen nur mit éalteren
Mitarbeitern moglich sind. Schwierigkeiten ergeben sich in diesem Zusammenhang sowohl
durch die interne Alterung der bestehenden Belegschaften als auch hinsichtlich der externen
Rekrutierungsméglichkeiten aus einem ebenfalls alternden Erwerbspersonenpotenzial. Altere
Arbeitnehmer werden zur entscheidenden Ressource auf dem Arbeitsmarkt, und
Unternehmen werden mittelfristig vor der Frage stehen: ,Bin ich attraktiv genug, um
Uberhaupt noch einen qualifizierten Mitarbeiter gleich welchen Alters zu bekommen?“. Die
Dringlichkeit ist vielen Unternehmen, auch angesichts der aktuellen Arbeitsmarktlage, kaum
bewusst. Hier wird sich also in den nachsten Jahren ein Paradigmenwechsel vollziehen

(mussen), der auch durch die Bundespolitik eingefordert wird: ,Gleichwohl bleiben die
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Herausforderungen, die durch den demografischen Wandel langfristig angestofRen werden, fur
die Betriebe bestehen. Das Durchschnittsalter der Belegschaften wird weiter ansteigen und
der Mangel an Fachkraften, der insbesondere in technischen, naturwissenschaftlichen
Bereichen bereits im vergangenen Aufschwung zu beobachten war, droht sich zu verscharfen.
Um das sich abzeichnende Erwerbspersonenpotenzial bestmoglich fir ein Unternehmen
erschlieRbar zu machen, bleibt das Thema Vereinbarkeit von Familie und Beruf von zentraler
Bedeutung. Wer als Arbeitgeber attraktive Arbeitsbedingungen flir Beschaftigte mit
Familienpflichten bietet, erhdoht seine Chancen im Wettbewerb um Fachkrafte. Er schafft
damit gute Ausgangsbedingungen, damit sich das Unternehmen auch in Zukunft erfolgreich

auf nationalen und internationalen Markten behaupten kann.” (BMFSFJ 2010: 4)

Angesichts der Herausforderungen des demografischen Wandels fur die Unternehmen in
Deutschland verwundert es nicht, dass die Unternehmen ihre Personalpolitik starker auf das
Ziel der Vereinbarkeit von Beruf und Familie ausrichten. Dabei ist auch ein direkter

okonomischer Nutzen entsprechender MalRnahmen erkennbar (seine Abb. 2):

Abbildung 2: Kosten und Einsparungen durch familienfreundliche MaBnahmen
im Betrieb
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Die bisherigen Strategien zum Umgang mit familienbedingten Belastungen beinhalten in erster
Linie innerorganisatorische MaRnahmen, die im Wesentlichen in der zeitweisen
Ricksichtnahme (z.B. bei Urlaubsplanung), flexiblen Arbeitszeitregelungen und (teil-oder
phasenweisen) Freistellung bestehen. Dazu gehéren auch Programme zur Erleichterung des
Wiedereinstiegs und der Auffrischung notwendigen Know-hows. Primar werden unter den
Aspekt der Familienfreundlichkeit MaBnahmen gefasst, die die bessere Vereinbarkeit von
Beruf und Kinderbetreuung ermoglichen sollen. Mithin zielen diese MalRnahmen auf eine
relativ junge Gruppe der Beschaftigten und lassen sich insofern auch problemlos in die
klassischen Verjlingungsstrategien des betrieblichen Personalmanagements zum Erhalt von
Produktivitdt und Innovationsfahigkeit der Belegschaft sowie zur Verbreiterung und

Erneuerung der betrieblichen Wissensbasis einordnen(Abb. 3).

Abbildung 3: Verbreitung familienfreundlicher MaBnahmen in Betrieben
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Ein Blick auf die demografischen Daten verdeutlicht aber, dass mit der Vereinbarkeit von Beruf
und Kinderbetreuung nur ein Aspekt im Spektrum der demografiebedingten Problemlagen
bericksichtigt wird. Denn die mit dem demografischen Wandel einhergehenden quantitativen
Wandlungsprozesse haben auch eine qualitative Dimension. Dieser soziostrukturelle Wandel
driickt sich nicht nur darin aus, dass informelle Hilfe im Bereich der Kinderbetreuung fehlt. Er
bedeutet auch, dass diese Hilfe, sei es im familialen Bereich oder im Rahmen sonstiger
informeller Netzwerkbeziehungen, nicht zur Verfligung steht, um im Falle von krankheits- und
altersbedingten Einschrankungen Unterstiitzungs- und Pflegeleistungen fiir die altere
Generation zu Udbernehmen. Nach den neusten Modellrechnungen des statistischen
Bundesamtes wird die Zahl der Pflegebedirftigen von 2,2 Millionen im Jahr 2007 auf 2,9
Millionen im Jahr 2020 und etwa 3,4 Millionen im Jahr 2030 ansteigen (Stat. BA 2010). Lassen
sich in der Generation der in die Jahre gekommenen so genannten Baby-Boomer die
familienbezogenen Pflege- und Unterstltzungsleistungen noch haufig auf mehrere Schultern
verteilen, so wird es spatestens dann, wenn die Baby-Boomer selbst in den Ruhestand gehen,
schon rein rechnerisch zu erheblichen Versorgungsengpdssen in den informellen
Unterstlitzungsleistungen durch Familienangehérige kommen. Verstarkt wird dieser Engpass
dadurch, dass die Bereitschaft zur umfassenden Betreuung der Angehérigen stark
nachgelassen hat. So kommt die Studie "Kundenkompass Selbstbestimmung im Alter" der
Stiftung Zentrum fir Qualitat in der Pflege (ZQP) zu dem Ergebnis, dass die Bereitschaft zur
Rundumpflege eines Angehdrigen heute um ca. 50% niedriger liegt, als noch vor flinf Jahren.
Dies sei vor allem auf die zuriickgehende Bereitschaft zur Ubernahme von Pflegeleistungen

seitens der Beschaftigten in der Privatwirtschaft zurlickzufiihren.

Verstarkend kommt hinzu, dass sich Familiengriindungs- und -erweiterungsprozesse immer
starker in das mittlere Lebensalter von Frauen und Mannern verlagern und das
Durchschnittsalter von erstgebdarenden Mittern in den letzten zwei Dekaden deutlich
angestiegen ist. Auch die Zahl der (iber 40-jahrigen erst- oder wiedergebarenden Frauen ist

kontinuierlich angestiegen.
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Abbildung 4: Durchschnittliches Alter der Mutter bei der Geburt ihres ersten
ehelich lebend geborenen Kindes in Deutschland insgesamt sowie in West- und
Ostdeutschland 1991 bis 2003 (in Jahren)
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Im Jahr 2008 war jede vierte Frau, die ein Kind bekommen hat, Gber 34 Jahre alt, dieser Anteil
der alteren Mitter (und Vater) ist seit Beginn der 1990er Jahre kontinuierlich gewachsen
(Renner/ Hendel-Kramer 2008). Diese Entwicklung bedeutet auch, dass Berufstatigkeit,
Kinderbetreuungsphase und  Elternpflegephase trotz des ebenfalls steigenden
Durchschnittsalters und den Fortschritten, die zum Erhalt der Gesundheit auch im hoheren
Lebensalter gemacht wurden, inzwischen vielfach zusammenfallen und sich fir die
Betroffenen als dreifache Belastung darstellen.

Das Problem der Vereinbarkeit von Berufstatigkeit und Angehdrigenpflege wird sich also
deutlich vergréBern; ist in den aktuellen Diskussionen um Familienfreundlichkeit aber
erstaunlicherweise ebenso unterbelichtet geblieben wie in den Diskussionen um die
demografiefeste Gestaltung von Unternehmen. Der weitaus groBte Teil der Projekte und
Studien die sich mit dem Thema , Demografischer Wandel und alternde Belegschaften in
Unternehmen” beschéftigten, zielt auf Strategien, die den Erhalt der Arbeitsfahigkeit alterer
Beschaftigter selbst durch PraventionsmaRnahmen, Arbeitsplatzgestaltung,

Gesundheitsmanagement und andere Managementinstrumente zum Ziel haben.
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Der oftmals mehrfachen Belastungssituation pflegender Beschéftigter wird bislang zu wenig
Aufmerksamkeit geschenkt. Denn ein erheblicher Anteil aller pflegenden Angehorigen im
erwerbstatigen Alter ist berufstatig, sogar 23% der Hauptpflegepersonen, davon die Halfte mit
Vollzeitbeschaftigung (berufundfamilie 2007; Schneekloth/Wahl 2005). Die Bedeutung dieser
Frage wird in Zukunft weiter wachsen, denn zum einen wird die Zahl der Pflegebedirftigen
stark steigen, zum anderen werden im Durchschnitt bald nur noch 1,3 Kinder pro
Pflegebedirftigem zur Verfigung stehen und nicht mehr 2,3 wie noch heute (Enste/Pimpertz
2008).

Fazit und Ausblick

Die Ausflihrungen haben gezeigt, dass in Zukunft die Zahl der Berufstatigen steigen wird, die
nebenbei noch mit der Pflege und Versorgung eines Angehérigen betraut sind. Absehbar ist
auch, dass sich diese Zahl weiter erhéhen wird, da sich die Lebensarbeitszeit und die Zeit im
aktiven Berufsleben in Zukunft tendenziell verlangern werden. Aufgrund der demografischen
Entwicklung kann es sich die Volkswirtschaft aber nicht leisten, auf die Arbeitskraft von in die
Pflege eingebundenen Menschen zu verzichten. Die Ubernahme der informellen Pflege- und
Unterstltzungsleistungen ist weder durch die Leistungen der Pflegeversicherung in
ausreichendem Umfang abgedeckt, noch kann sie organisatorisch und personell mit den

vorhandenen Ressourcen und Instrumenten sichergestellt werden.

Fir die Betroffenen ist der Aufwand fiir und die Belastung durch die Ubernahme von
Unterstiitzungs- und Pflegeleistungen fiir Angehdrige hoch und wirkt sich belastend und
letztlich leistungsmindernd aus. Bei Gleichzeitigkeit von Angehorigenpflege, Berufstatigkeit
und Kindererziehung kann eine optimale Leistungsqualitat in keinem Bereich erzielt werden, es
ist eine Frage der individuellen Prioritdtensetzung, in welchem Bereich es zu den groRRten bzw.
geringsten EinbulRen kommt: Eine Situation, die weder individuell noch volks- oder
betriebswirtschaftlich gesehen wiinschenswert sein kann. Die bislang bestehenden Pflege- und
Versorgungsdienstleistungen missen um Ansdtze erganzt werden, die an den spezifischen

Belangen von Unternehmen und Mitarbeitern ausgerichtet sind.

Eine solche Losung kann nicht von einer Seite allein erwartet werden, sondern es missen
Modelle entwickelt und erprobt werden, die im Sinne eines geeigneten Wohlfahrtsmixes
sowohl die Unternehmen als auch die 6ffentliche Hand und die Kostentrager mit einbeziehen

und gemeinschaftlich getragene Lésungsansatze erarbeiten.
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